临时救助办理指南
一、单位名称：礼让街街道办事处
二、办理事项：临时救助
三、事项信息：
	
	
	权利类型
	公共服务

	实施主体
	乡镇级
	行使层级
	乡镇级

	办理对象
	自然人
	办理类型
	承诺件

	法定期限
	20个工作日
	承诺期限
	20个工作日

	咨询电话
	0971-8231105
	监督电话
	0971-8294442

	办理地点
	礼让街街道办事处 解放路22号

	办理时间
	上午8:30-12:00  下午14:30-18:00（节假日除外）



四、信息统计：
	实施主体性质
	法定机关

	受理条件
	救助对象。具有本地户籍或持有当地居住证且因突发原因导致基本生活暂时出现困难的家庭或个人。根据困难情形，将临时救助对象分为急难型救助对象和支出型救助对象。
急难型救助对象: 主要包括因火灾、 交通事故等意外事件或家庭成员突发重大疾病及遭遇其他特殊困难等原因，导致基本生活暂时出现严重困难，需要立即采取救助措施的家庭和个人。
支出型救助对象: 主要包括因教育(不含自费择校生、出国留学生、非国家统招自费生，以及非公办高收费幼儿园)、医疗 ( 经居民医疗保险、大病医疗保险报销、 医疗救助后，个人医疗费用负担较大的)、住房( 指城乡低保、低收入家庭享受政府廉租房、经济适用房、危房改造等维持基本住房项目时，扣除政府相关补助后家庭负担仍然过重的)等生活必需支出突然增加，超出家庭承受能力，基本生活在一定时期内出现严重困难的家庭和个人。原则上支出型救助对象家庭人均可支配收入应低于当地上年度居民人均可支配收入，家庭财产状况应符合支出型贫困家庭认定办法有关规定，以及《关于进一步加强和改进临时救助工作的实施意见》（青民发〔2018〕118号）文件所规定的范围。


	设定依据
	《社会救助暂行办法》(国务院令第649号)《国务院关于全面建立临时救助制度的通知》(国发[2014]47号)、民政部、财政部《关于进一步加强和改进临时救助工作的意见》(民发(2018)23号)、《关于进一步加强和改进临时救助工作的实施意见》(青民发(2018)118号)。

	收费标准
	无

	收费依据
	无

	办理形式
	窗口办理

	预约办理
	可以预约

	网上支付
	不可以

	物流快递
	不可以

	常见问题
	如经济核对状况调查时限延长，则不能如期完成办理



五、办理材料：
	序号
	材料名称
	材料来源
	材料形式
	材料详细要求
	空白表格
	样本下载

	1
	手写书面申请
	
	提交手写纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	2
	二代身份证复印件（正反面）
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	3
	户口本复印件（户口本所有页）
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	4
	收入证明
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	5
	青海农商银行民生货币一卡通 银行卡复印件
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	6
	低保证复印件
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	7
	房产证的复印件或正式的租赁合同或由房产部门出具是否有房屋登记的证明
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	8
	残疾人：残疾证复印件
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	9
	患病人员：疾病诊断证明及病历(县级以上医院)
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	10
	在校学生：18岁以上孩子(指在校学生)在校证明
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	11
	下岗失业人员：下岗失业公证书
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	12
	离异人员：民事调解书或离婚证及协议书
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	13
	死亡人员：死亡证明
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	14
	有劳动能力人员：工资证明
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无

	15
	突发性、临时生活困难证明资料
	
	纸质版
	材料一式两份
	无
	无




























六、办理流程

临时救助申请工作流程图
困难群众申请临时救助，填写《城乡临时救助申请表》
申请人居民户口薄（户籍证明），身份证复印件、低保、低收入家庭等相关证明材料，突发性、临时生活困难证明资料，填写居民家庭经济状况核对授权书。
街道受理申请当天起2个工作日内开展入户核查，经核查符合救助条件的，在其所在社区公开公示7天，公示结果无异议的，救助5000元以上报县级民政部门审批。
街道受理审核
对街道申报的临时救助材料进行审核。对符合规定条件、申请材料齐全的，审核审批。
县级民政部门审核批准













































